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LGi noi dau

C‘o’ nhiéu tuliéu cho thdy chinh phu cdc nuéc hién nay ngdy cang thdy
ré tdm quan trong ctia hoat déng nghién ctu khoa hoc, d6i méi va
sdng tgo va vai trd cia né trong nén kinh té tri thiuc. Vi thé, bén canh
viéc dau tu nguén luc cho nghién ctu, cdi thién céng viéc quan ly hoat
déng nghién ctu nham tdng hiéu qua st dung nguén luc la mét nhu cdu
manh mé.

Céng trinh nghién ctru vé quan ly hoat déng khoa hoc ctia Té chiic Hop
tdc Kinh té Thé giGi duoc bién soan nhdm ddp (g nhu cdu nay. Cdc tdc
gia dé xudt 6 chu dé khi thdo ludn vé cdc kién thic va ky ndng can cho
hoat déng quan ly khoa hoc: (1) Lanh dao khoa hoc & cdp nha nudc; (2)
Lanh dao & cdp trudng; (3) Cdc hoat déng quadn ly nhdm hé tro viéc ldnh
dao khoa hoc; (4) Lanh dao cdc nha nghién cau; (5) Hoat déng quan ly hé
tro cho viéc lanh dao gidi nghién cuu; va (6) Cdch xa su cd nhdn va phdm
chdt cia nhiing ngudi ldnh dao khoa hoc.

Vi bai dai, dé tién cho ban doc, BBT ban tin chia thanh 2 s6. Ban tin s6
7 dé cdp dén nhing nhdn dinh téng quan va 2 chia dé dau. Cdc chd dé con
lai sé duoc dé cap trong Ban tin s6 8.

BBT xin gidi thiéu vdi cdc thdy cé gido va xin cdm on gido su'Lynn Meek
da cho phép sir dung ban tiéng Viét trong pham vi néi b cta Truong.

Trdn trong

BAN BIEN TAP
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Nghién cttu cac loai hinh kién thiic va kj nang
can c6 dé quan ly hiéu qua hoat dong nghién

e

ctru va doi mai”

Cdc tdc gia
Alan Pettigrew, Molly Lee, Lynn Meek, va Fabiana Barros de Barros

Ngudidich
Pham Thi Ly

MO BAU

Nghién ctu khoa hoc (NCKH) va d6i méi cong nghé la nhiing
hoat dong da ti lau gan bo chat ché véi nhiing hoat déng kinh
t€ manh mé, vai su phat trién lanh manh va thinh vugng cla xa
héi (OECD, 2011a, The Royal Society, 2011). G nhiéu quéc gia, hoat
dong nay thudng chiém khoang tir 1% dén 4% GDP. Trong cac nudc
phat trién nhu Hoa Ky, Duc, Phap, Uc, Han Quéc, Nhat Ban, va Pan
Mach, chi phi cho NCKH chiém tir 2-3,5% GDP. Chi phi cho nghién
clru va phat trién (R&D) trung binh clia cdc nudc OECD nam 2009
la 2,25% GDP (OECD 2011b). G hau hét cac nudc, phan 16n chi phi
R&D dién ra & cac doanh nghiép, d6i véi cac nudc OECD thi trung
binh 1a 68% t6ng chi cho R&D (OECD 2011b). Khoang 30% téng chi
cho R&D thuc hién & cac trudng dai hoc, vién nghién ctu va cac t6
chuic chinh pht. Ti 1€ kinh phi cho R&D & cac truong/ vién la 0,4%
GDP nhung con sé nay cao hon nhiéu & mét s6 nuéc nhuThuy Dién
hay Pan Mach (0,9%). G da s6 cac nudc, cac trudng/vién va té chic
chinh phu thuc hién trén 60% (thudng la dén 80%) nghién clu
€O ban cla ca nudc, dé la nhiing cdng trinh sé c6 tdc ddong quan
trong t&i d6i mai cong nghé va phat trién vé sau. Trong thuc té, cac
trudng/vién thuc hién nghién ctiu théng qua nhiing hoat déng lién
tuc bao gém cac khao sét diéu tra c6 tinh hoc thuat truyén thong
(co ban, ing dung hay chién lugc), qua thuc tién nghé nghiép va
sang tao, cling nhu qua chuyén giao cong nghé. Nha nudc cling
dau tu vao hoat déng nghién ciu cho muc dich an ninh quéc
phong. Phan I6n nhiing nghién ctu nay dugc gilr bi mat la diéu cé
thé hiéu dugc, du né c6 thé cé nhiing san pham phu hay lgi ich phu
cho cd xa hoi va ca nhan.

Ngan sach R&D thuc hién & riéng cac trudng/vién da la rat 16n.

Dr liéu ndm 2009 ctia OECD cho thay ngan sach R&D trong khu vuc

GDDH la hon 48 ti USD & Hoa Ky, hon 18 ti USD & Nhat, hon 11 ti
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uu tién clia dat nuéc (OECD, 2008a). Cac nudc cling déu dang phai xu ly
nhiing khé khan vé kinh té do khiing hoang tai chinh toan cau va dang
tim cach tang nang suat ciing nhu tim ki€ém nhiing khu vuc c6 thé day
manh tang truéng. Mét lan nira, cling khéng cé gi ngac nhién khi chinh
ph cac nudc déu tiép tuc dau tu cho R&D dé cai thién hoan canh kinh
té clla nuéc minh. D6 thuc su la mot thach thic toan cau déi véi chinh
phu tat ca cac nudc.

Trong khi chinh pht cac nuéc dang bi thi thach véi boi canh kinh
té dang thay déi, dong thai cling dang ¢ nhiing bién ddi rat sau sac
va dang tiép dién trong ban chat cia hoat ddéng nghién ctu dugc thuc
hién & moi thanh phan kinh t&. Mot sé bién do6i dy, nhu Houghton
(OECD, 2005) da miéu ta, bao gém:

e “Noi chon thuc hién hoat ddng NCKH ngay cang da dang - véi
nhiéu loai hinh t6 chtc, co quan, don vi khac nhau gan véi hoat
dong nghién cltu (vi du: trudng dai hoc, vién nghién cdu, bénh
vién, doanh nghiép, hiép héi cobng nghiép, v.v.);

e Ngay cang tap trung vao nhiing nghién ctu lién nganh, xuyén
nganh, - v&i nhitng nhdm nghién ctu cung lam viéc dé giai
quyét nhiing van dé chung vén di khéng thé gidi quyét mét
cach thich dang trong pham vi khuén khé don nganh (vi du nhu
moi trudng hay suc khoe);

e Ngay cang tap trung nhiéu haon vao ban than van dé truc trac
hon la vao ky thuat, vGi nhiing giai phap dugc tim kiém ti nhiéu
“bd cdng cu"don nganh, nhung két qua nghién cliru dugc danh
gia cao vi nhitng déng gép ctia né cho giai phap ay hon la cho
“b6 cong cu”.

e Ngay cang m¢ di bién gidi gilita cac té chic va ngay cang nhan
manh hon dén giao ti€p va lam viéc tap thé, véi cach ti€p can
linh hoat hon dua trén nhém nghién cdu, dugc hinh thanh
quanh van dé can giai quyét va roi tach ra va ti€p tuc hinh thanh
nhiing nhom nghién ctiu khac dé giai quyét nhimng van dé khac;

e Thay déi trong phuang thuc truyén théng giao ti€p, bao gom
tang cudng bao vé hoat déng thuong mai vé quyén s hitu tri
tué, it nhiéu gidm bét nhan manh vao bai bao khoa hoc trong
cac tap san co binh duyét, va nhan manh hon dén truyén théng
phi chinh théng, thong qua mang lugi ddng nghiép nghién ctu
va nhitng ngudi dang hanh nghé trong thuc té; va

e Nhiéu hinh thiic da dang han dé giai trinh trach nhiém, véi viéc
xem xét nhiing két qua vé mat chuyén mon, vé mat xa hoi va
kinh t&; dong thaoi chat lugng dugc danh gia qua nhiéu tiéu chi
khac nhau (McWilliam, et al., 2002, p 41)".

Mot s6 budc phat trién gan day trong viéc thuc hién nghién ctu

Kién thirc va ki ndng quan ly khoa hoc / www.cheereduvn 3




cling dang dugc luu y la:

e Tang cudng s dung internet, ndi két co s& dir liéu véi nhiing
kho chuia théng tin dién td;

e Yéu cau cla cac t6 chic tai trg vé viéc cho cong ching dugc tiép
can mién phi cac an pham khoa hoc;

e Do ludng két qua hoat déng va danh gia dua trén co sG dit liéu
vé chat lugng clia cac trudng va ca nhan cac nha nghién ciu;

e Dung nhiing d liéu nay phuc vu cho xép hang quoc té vé cac
truong;

e Ngay cang nhan manh viéc chuyén giao cong nghé va tng dung
cac nghién ctiu co ban theo huéng tao ra cac két qua thuc tién
cho cac doanh nghiép va cho xa héi (Kitagawa, 2005);

e Can nhdc can trong hon vé nhimng rui ro va tinh than dam lam

dam chiu (Shattock, 2005);
\ ) e Tang cudng lgi ich clia nha nudc trong viéc bao trg va hoé trg cho

fim . .
\ y niém vé cum nghién ctu gilia cac té chic cong va tu vai dong
luc d6i méi cong nghé (Watson and Freudmann, 2011); va

e Ngay cang quan tdm hon dén viéc quan ly nhiing du an nghién
ctu hgp tac quéc té (OECD, 2012).

Tat ca nhiing anh hudng va moé hinh dang dién bién nay déu gép
phan lam tang su phuc tap clia céng viéc lanh dao va quan ly hoat
dong khoa hoc, cling nhu clia viéc xay dung chinh sach cho khoa hoc
cédng nghé & cap qudc gia cling nhu cap trudng/vién.

Khi méi trudng nghién ctu thay d6i, nhiing thay déi khac trong céc
trudng/vién va trong co ché quan ly GDPH cling dang dién ra. Nhiing
thay ddi dy bao gém su gia tdng quyén tu chl clia cac trudng/vién,
cling nhu thay d6i vé ca ché quan ly trong ndi bd cac trusng (OECD,
2008). Cac trudng PH gig day la nhiing don vi I6n hon rat nhiéu, véi
nhlng tai san ¢ dinh dang ké va con s6 chi phi thudng xuyén khong
thua gi cac doanh nghiép Ién. S6 sinh vién ngay cang tang, ngay cang
c6 nhiéu hon sy luan chuyén sinh vién qua lai gita cac trudng. Thuc
té, sinh vién quéc té la mot dac trung noi bat ctia nhiéu nudc, va ngay
nay da co nhiéu trudng ma co sé tai nudc ngoai. Gido duc BPH ngay nay
dang trai nghiém nhiing dac diém nhu I6p hoc quy mé I6n, st dung
internet ngay cang nhiéu, va mét s6 van dé khac khong dé giai quyét
doi véi cac nha lanh dao va quan ly clia nha truong. Két qua cla tat
ca nhling diéu trén, va ca nhiing nhan té khac na, la quan tri dai hoc
ngay cang tréd nén chuyén nghiép hoda va chuyén biét héa. Viéc quan ly
hoat ddng khoa hoc va cong nghé trong trudng/vién ciing khéng nam
ngoai nhimng buéc phat trién nay.

Tat ca nhimng thay déi ay déu co lién déi véi su tang trudng quéc
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té cla GDDH, va véi doi hoi ngay cang cao déi véi nhitng nghién ctu
canh tranh. Tinh trang ay dang dién ra vao luc luc lugng khoa hoc &
nhiéu nudc dang gia di va sap stta vé huu. Két qua la ap luc ngay cang
tang d6i vai thi trudng lao dong qudc té ciia nhiing ngudi c6 ky nang
nghién ctu (Coates et al., 2009; OECD, 201 1¢). Viéc dao tao nhiting ngudi
c6 thé dat dugc nhiing ky nang nay dugc thuc hién & cac trudng DH
tuy ban than cac trudng cling dang phai chiu ap luc nhu thé. Khong cé
gi ngac nhién khi ta thay nhiéu dap tng khac nhau ctia cac nudc ciing
nhu cac trudng/vién déi vai ap luc dy (thi du, Australian Government,
2011). Trong nhiing phan hoi nay da cé su céng nhan rang can nang
cao suc thu hut tu'thdn ctia khoa hoc va ctia hoat ddng nghién ctu véi
tu cdch mot nghé nghiép (OECD, 2011¢).

Ap luc vé luc lugng NCKH hién nay la diéu nhiéu nudc dang trai
nghiém, véi uu thé canh tranh gianh tai nang trén khap thé gidi thudc
vé nhiing nén khoa hoc da dat dugc trinh dé truéng thanh cao hon.
Nhu cau I6n hon, ca hoi tim chd lam nhiéu hon déi véi cac nha nghién
clu, dén lugt no dat ra nhiing thach thic rat cu thé cho nhiing nudc
dang phat trién vi nhiing ngudi gidi nhat ¢ thé dé dang tim dugc co
hoi phat trién & nai khac. Tuy vay, dua ra nhiing khich lé va co ché ding
dan, sé van co ca hoi cho nhimng nudc dang phat trién dugc hudng Igi
tUr viéc trao d6i, chang han, cadc nha nghién cutu sé gat hai dugc nhiéu
kinh nghiém quy bau & nuéc ngoai va tré vé gilp cho viéc xay dung
nang luc ctia quoc gia (OECD, 2008b).

Nhiéu van dé miéu ta trén day kha phd bién & cac nudc du co ché
NCKH va déi mai cdng nghé ctia ho da trudng thanh hay chua trudng
thanh. Cung luc véi nhitng dodi hoi trong viéc phai nang cao ky nang
trong nhiing linh vuc anh hudng téi tang trudng kinh té va phat trién,
la doi hoi kha phd bién ddi véi viéc ndng cao muic dé dao tao cho céac
nha lanh dao va quan ly khoa hoc (OECD, 2011c; Debowski, 2010).

Trong nhitng nam gan day, da cé nhiéu chuong trinh dao tao va
bang cap vé quan ly va diéu hanh hoat d6ng khoa hoc dugc xay dung,
nhat 1a & cdc nudc manh vé nang suat nghién ctu (theo cac tiéu chuan
quéc té). Hon nia, nhiing hiép héi/té chic chuyén nganh cta cac
nha quan ly khoa hoc dang tré nén néi bat hon, chang han nhu Hoi
dong Quoc gia Cac nha Quan ly NCKH & cac Truong BH Hoa Ky (la noi
ra tap san Research Management Review), Hiép hoi cac nha Quan ly
Khoa hoc Thuy Si; Hiép hoi cac nha Quan ly Khoa hoc UK; Hiép hoi cac
Trudng Pai hoc thudc Codng ddng chung Chau Au; Hiép héi cac Trudng
PH Chau Phi; va SRA International’. Trong linh vuc quyén s& hitu tri
tué, c6 nhitng nhém nhu Hiép héi Cac Nha Quan ly Cac Trudng BH Ky
thuat va trang web Sé tay S& hitu Tri tué, mét trang web ngay cang néi
tiéng va dugc Quy Concept tai trg. Nhiéu té chiic dua ra nhiing chuong
trinh dao tao khac nhau, t6 chuc trao d6i, thdo luan cho cac thanh vién.
C6 nhiing nudc thanh 1ap ca nhiing trung tam chuyén gia dé dao tao
va ho trg cac nha quan ly va lanh dao KH2. Nhiing trung tam nay dua

Kién thic va ky ndng quan ly khoa hoc

i R

! Danh séch nhiing t6 chic nay dugc
néu trong Phén 1.

? Nhiing trung tim nhu LH

Martin Institute & Australia (www.
lhmartininstitute.edu.au) va
Leadership Foundation (www.lfhe.
ac.uk) ¢ UK (truy cap August 2012).

www.cheer.edu.vn 5



ra cac chuong trinh dao tao ngan han theo 16i hoc trong nhém nho cé
tuong tac cho cac nha lanh dao va quan ly khoa hoc.

Tuy vay, cé moét khodng céach rat dé thay vé co hoi xay dung kién
thuic va ky ndng cho cac nha lanh dao, quan ly hién nay va luc lugng ké
thlta & cac nuéc dang phat trién. Mot van dé quan trong can thay dugc
la viéc lanh dao va quan ly khoa hoc & cac nudc dang phat trién, noi
nguon luc va nang luc con han ché, la dac biét khé khan.

Ngay ca vGi nhiing thach thuc dy trong tam tri, van c6 mot nhu
cau ra sodt lai va so sanh nhirng cong trinh da thuc hién trong linh vuc
nay nham xac dinh nhiing thanh t6 c6t yéu can phai co dé cé thé xay
dung ky nang lanh dao va quan ly khoa hoc. Viéc nay da dugc thuc
hién trong Phan 1 clda Dy an nay. Trong Phan 2, dugc trinh bay dudi
day, théng tin thu thap dugc trong giai doan 1 da dugc khép néi lai
dé thanh mét nghién cu loai hinh vé 1anh dao/ quan ly khoa hoc mét
cach hiéu qua. Ban phan loai nay sau d6 c6 thé dung dé xay dung mét
chuong trinh dao tao hitu hiéu cho viéc béi dudng nang luc nghiép vu
cho cac nha lanh dao va quan ly khoa hoc & nhiéu nudc, dac biét la &
nhiing nudc dang cé nhu cau khan cap vé tro gitp va déi méi.

MUC TIEU CUA CONG TRINH NGHIEN CUU

4 Muc tiéu ctia nghién ctu nay la

(1) téng hop va tém tat nhimng nhan té cét 16i clia cac chuang trinh
dang ton tai hoac dang hinh thanh vé xay dung kién thic &
ky ndng lanh dao va quan ly hoat déng NCKH va d6i méi cong
nghé.

(2) Soan thdo mét md hinh phan loai cac hoat dong nay, mot su
phan loai c6 thé si dung dé xay dung cac chuong trinh huan
luyén nham nang cao ky nang va nang luc cho cac nha lanh dao
va quan ly khoa hoc nhat la & cac nudc dang phat trién.

Théng qua céng trinh nay va hai nghién ctiu bé sung & cap vung dugc
thuc hién doc lap, ¢ thé du kién dua ra nhiing du an gitip hé trg cac nuéce
hiéu qua hon dé vuot qua nhiing thach thuc kho khan trong viéc xay
dung mot cong déng nghién clu ngay cang c6 tinh chat toan cau.

CO SO LY LUAN

Chinh sach nha nudc vé NCKH va déi mdi cdng nghé dugc dua ra
nham dat dugc lgi ich kinh té va xa hoi cho dat nuéc. Nhiéu té chuc,
néu khong noi la hau hét, cac trudng DH va té chuc nghién cliu cong
lap, cling nhu cac t6 chuc tu nhan, phu thuéc nhiéu vao nhiing co ché
chinh sach nay va nhiing tiéu chi tai trg, trong viéc thuc hién hoat déng
NCKH. Nhiing chinh sach va co ché tai trg kinh phi ay, dén lugt né, la
dong luc cht yéu clia nhiing dap Ung trong chinh sach va co ché quan
ly hoat déng NCKH & cap truong/vién (Connell, 2004) ciing nhu & cac
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t6 chiic va doanh nghiép c6 thuc hién NCKH.

Chinh sach va ca ché quan ly & cac truong/vién céng lap cling bi
chi ph6i bsi nhu cau tao uy tin. Diéu nay dién ra trong mét moi truéng
ngay cang canh tranh va cé tinh quéc té, nham dat dugc hiéu qua hoat
dong ngay cang tét hon, khi cac trudng/vién dang dugc danh gia bang
nhiéu tiéu chuan khac nhau. Yéu cau nay, thudng khéng dugc tuyén bé
rd rang du rdng né c6 tdm quan trong rat dang ké, la nham nang cao vi
thé va uy tin cia nha trudng trong pham vi quéc gia va quéc té. Qua
vay, trong mot cong trinh khao sat nhiéu trudng BH, Hazelkorn (2005)
chorang

“V@i tat ca cac trudng (tham gia vao cudc khao sat nay), mét ho so thanh tich
nghién ctu day dan la diéu téi quan trong khéng phai chi dé thuc hién sit mang cla
nha trudng ma con la dé duy tri dia vi va bdo dam su séng con cda nha truéng!”

Tuy nhién, nhu Taylor (2006) da néu, trong m6i quan hé véi cac
trudng BH,

“Nghién ctru 1a mot hoat dong c6 tinh ca nhan rat I6n, né phu thudc nhiéu vao y
tudng va kha nang tuéng tugng cutia cac ca nhan hay mét nhom nguai. Cac nha khoa
hoc cdm nhan quyén s& hitu ca nhan vé nhiing nghién ctiu cia ho mét cach rat khe
khat; né dinh hinh va dan dit su phat trién trong su nghiép clia ho cling nhu dia vi
cla ho so vai ddng nghiép. Nghién ctu khoa hoc rat cuc gan chat véi niém tin can
ban vé tu do hoc thuét va la co héi thach thuc nhiing gi da dugc coi la chinh théng
tur 1au. Hon thé nira, nghién cuu, vé ban chat vén 1a thi khong thé du doan trudc, Vi
nhimng hudng di khong thé thay trudc hay nhimg hau qua khéng mong dgi; hon nira
chinh nhing gi khéng thé du doan nay lai thudng dem lai nhiing két qua quan trong
va dang dugc hoan nghénh thay vi bi kém nén.

Hoat déng nghién ctu, béi vay, khéng thich hgp véi viéc kiém soat va quan ly.
Tuy vay, trong thé gigi GDDH day canh tranh va dang thay déi nhanh chéng ngay
nay, c6 nhiing stc ép doi hoéi phai ap dung mot sé khudn khé quan ly nao day. Taitrg
nghién ctu va van dé chat lugng doi hdi nhiing uu tién phai dugc déng thuan; nhiing
nguén luc tuong xiing can dugc st dung mot cach cé ich nhat; va can ap dung kiém
sdat vé mat phap ly va dao ddc nghién cuu. Viéc nghién clu ciing c6 thé bao ham
nhiéu rui ro; d6i vai mét trudng PH hién dai, chdp nhan rui ro la mét phan thiét yéu
trong pham cach cia nha trudng, nhung ta can hiéu biét va quan ly dugc nhimng kha
nang rai ro ay”

Tat nhién la nhiing van dé nay cling nay sinh trong quan hé véi lanh
dao va quan ly & cac t6 chuic, don vi nghién cu clia nha nudc va cac
doanh nghiép tu nhan.

Cac nha lanh dao va quan ly khoa hoc cling phai ra quyét dinh véi
su tham khao ca hai ddng luc tU phia gigi khoa hoc va tu xa héi. Cong
viéc nay bai vay doi hoi cai nhin téng quan vé mot van dé cu thé, kha
nang phéi hop cac nd luc lién nganh, va ho trg nhiing ca nhan cé moi
quan tdm manh mé dén y nghia xa héi cta lanh vuc nghién ctu ma ho
theo dudi (Schuetzenmeister, 2010). Ho cling phai dua ra nhiing quyét
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dinh kho khan dua trén viéc danh gia nhiing pham chat tuong déi, cha
yéu la tdc dong va gia tri tiém nang, thudng la thu thé hién qua nhiéu
hoat ddng nghién ctru va déi mdi.

C6 thé phan biét ba cap dé cia hé théng nghién ctu quéc gia: (i)
cdp d6 chinh sach va cac quy dinh phép ly clia cac t6 chirc chinh pha,
(i) cap dd chién lugc & cac t6 chic/don vi nghién cuu, va (iii) cap do
van hanh, & dé cdng viéc nghién ctu dugc thuc hién (OECD, 1991; Rip
and Van der Meulen, 1998; Morris, 2002). C6 thé b6 sung cap dé thitu,
noi cac nhom khoa hoc gia tu quan ly va trudng nhom cé quyén tu chu
trong viéc xac dinh muc tiéu nghién cdu (Schuetzenmeister, 2010).

Whitchurch (2006) dé xuat mot moé hinh bon lanh vuc chia quan ly
khoa hoc, la (i) lanh vuc kién thuc, (i) lanh vuc t6 chic hay thé ché, (iii)
lanh vuc khu vuc, va (iv) lanh vuc du an khoa hoc va diéu hanh & cap
trudng. R6 rang la cac nha lanh dao va quan ly khoa hoc can nhiing ky
nang vuot qua hon bon lanh vuc nay.

Vé co ban, véi nhitng dinh nghia trén, sy lanh dao va quan ly ma
viéc phat trién NCKH doi héi bao gom hai pham tru:

A. Xay dung, phat trién mot s6 ca nhan dé ho trd thanh ngudi lanh
dao trong viéc nghién cttu vé mét linh vuc chuyén nganh (dinh
nghia rong); va

B. Xay dung, phét trién mét s6 ca nhan dé ho trd thanh ngudi lanh
dao cla hoat déng nghién ctu néi chung trong mét té chuc/
don vi hay trong hé théng.

& day ching ta gid dinh réng su lanh dao KHCN trong xay dung
chinh sach nha nuéc ma cac nudc OECD da dat dugc véi mot chién
lugc phat trién khoa hoc trudng thanh 1a nhd tim dugc nhimng ca nhan
c6 ky nang rat cao va kinh nghiém trong thuc tién nghién cuu, ciing
nhu chinh sach/ co ché st dung tu van. Tuy vay gia dinh nay khong
phai luc nao cling dung véi tat ca cac nudc OECD hay véi cac nudc
dang phat trién. Mot trong cac muc tiéu clia du an nghién cdu nay la
danh gia nhiing nhan t6 dy va nhu cau xay dung nhiing chuong trinh
phat trién nang luc lanh dao khoa hoc & nhiing nuéc cé nén khoa hoc
it trudng thanh hon.

Hai pham tru lanh dao trén day doi hoi nhiing kién thuc, ky nang,
thai dé va cach x(t su khac nhau tuy khéng loai trir [an nhau. Thém na,
cb mot su phan biét rd rang vé ly thuyét cling nhu thuc té gitta mét
bén la lanh dao va bén kia la quan ly ap dung trong linh vuc khoa hoc
cling nhu trong kinh doanh hay thuong mai. Theo Kotter (1996), lanh
dao bao gém cac hoat déng nhu thiét 1ap dinh huéng, tao ra dong luc,
cdm huiing va dan dat moi ngudi nham tao ra su thay déi. Quan ly, mat
khac, lién quan t6i nhiing hoat déng nhu lén ké hoach, 1ap du toan, t6
chiic nhan su, ki€ém soat va giai quyét truc trac, tat ca déu dan dén viéc
thiét 1ap trat tu va kha nang du doan két qua.
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Nhat quan véi nhiéu tac gia tung viét vé quan ly va lanh dao noi
chung, Hiép hoéi cac nha Quan ly va Diéu hanh NCKH ctia UK? da luu
y rang quan ly NCKH thudng c6 lién quan dén ba lanh vuc: lanh dao
(dem lai cdm hung va méi trudng dé thuc hién tét han viéc nghién
clu); quan ly (giam sat qua trinh thuc hién viéc nghién cutu); va thuc
hién (ddm nhan nhing nhiém vu cu thé dé van hanh hoat déng NCKH).

Bang cach néu vi dy, viéc xdy dung mot du an nham thir nghiém
lam sang trong nghién ctu y khoa la két qua su lanh dao vé nghién
clu trong chuyén nganh, va su lanh dao ctia nhiing ngudi ding dau té
chuic trong viéc dua ra nhiing quyét dinh chién lugc dé hé trg bién viéc
y tudng ban dau thanh ra nhiing th& nghiém lam sang ctia nghién ctu
nay. Tuy nhién viéc thuc hién th& nghiém lam sang trong nghién ctu
y khoa c6 nhiing yéu cau nghiém ngat doi héi su phoi hop chat ché
ngay ti khau thiét ké nghién ctu va dugc quan ly trong moi giai doan
cla nghién ctu. Ngay nay da cé vé s6 chuang trinh xay dung nang luc
dugc thé ché hoa dé dao tao déi ngl chuyén mén trong viéc quan ly
nhiing thi nghiém lam sang nay*.

Mt chuyén nganh khac ma phuong phép va chién lugc cu thé c6
mot vai trdo dac biét néi bat 1a néng nghiép. C6 nhiéu chuong trinh
dao tao huéng téi cai thién ky nang nghién ctiu va d6i méi trong néng
nghiép, nhat 1a & nhirng nudc ma an toan thuc pham la mét van dé
dang quan ngai va hoan canh kinh té kha la khé khan ( xem thém
Michelsen et al., 2003; Pound et al., 2011)

Co (it nhat) hai khé khan ma cac nha lanh dao khoa hoc c6 tham
vong can phai danh gia diing vé méi trudng ma ho hoat déng. Mét 13,
cac nha lanh dao va quan ly can hiéu ré va danh gia dugc tam quan
trong clia nhiing khac biét trong van hoéa va thuc tién nghién ctu da
tao ra dac diém khac nhau trong nhiing linh vuc va chuyén nganh khac
nhau. Nhiing khac biét nay khéng chi & thiét ké nghién ctiu va ban than
viéc nghién ctru, ma con la & thuc tién cong bé két qua nghién ctu va
phé bién tri thic. Thuc té nay cling dang thay d6i va dién bién, nhat la
trudc viéc st dung internet va cong nghé théng tin ngay cang nhiéu.

Hai 13, cAc nha lanh dao va quan ly clia cac t6 chiic NCKH phai nhan
thiic va danh gia ding tam quan trong cing nhu su khac nhau trong
cach chuyén giao tri thiic tir cho la két qua nghién ctu dén ché ting
dung trong ddi séng xa hoéi. Nhiing cach thic nay khac nhau tuy theo
chuyén nganh, méi trudng/vién cé nhimng co ché khac nhau dé giai
quyét van dé nay theo chién lugc dinh vi va uu tién clia minh. Theo Hoi
déng Nghién ctru Quoc gia Hoa Ky (Merrill and Mazza, 2010),

“Viéc dua tri thic vao thuc té dugc thuc hién théng qua nhiéu co
ché khéac nhau, bao gobm (nhung khong chi giéi han trong) cac hinh
thuc sau:

1. dua nhing sinh vién gidi (cé ky nang cao vé ky thuat hay kinh
doanh) tU lanh vuc dao tao vao cac vi tri viéc lam & ca khu vuc

Kién thic va ky ndng quan ly khoa hoc

5

3 See http://www.arma.ac.uk/pdf/
overview.xhtml (truy cp August 2012)

* See, for example, http://www.uma-
ssmed.edu/Content.aspx?id=63986
(truy cap August 2012) and Part 1
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nha nudc lan tu nhan;

2. cOng bd két qua nghién cliu trong tu liéu thanh van khoa hoc dé
cac nha khoa hoc, cacky su, cac nha nghién ctéiu moi thanh phan
déu c6 thé doc duac;

3. giao tiép ca nhan gilta ngudi sang tao va ngudi st dung kién
thuic (e.g., thong qua hoi thao, sinh hoat chuyén dé, cac chuong
trinh lién két véi doanh nghiép, va nhirng nai khac;

4. nhiing du an nghién ctiu do cac doanh nghiép tai trg theo hgp
déng lién quan tdi cac thoa thuan gila trudng/vién va cac
doanh nghiép;

5. cac théa thuan nhiéu bén chang han cac trung tam nghién ctu
hop tac gitta nha trudng va doanh nghiép;

o

nhiing hgp dong tu van clia ca nhan gidng vién va sinh vién véi
cac doanh nghiép tu nhan;

7. nhiing hoat déng theo tinh than doanh nghiép, cé tinh chat
khéi xuéng va chap nhan rui ro thach thuc, ctia giang vién va
sinh vién thuc hién bén ngoai nha truong khéng cé lién quan
dén quyén sé hitu tri tué clia nha trudng; va

8. cap phép vé quyén s& hiu tri tué dé thanh lap doanh nghiép
hay cong ty.”

Nhing dac trung kha rong clia hé thong NCKH va thuc tién hoat
dong KH néu trén cho thay nhing thach thuc to I6n déi véi cac nha
lanh dao va quan ly KH du ho da c6 kinh nghiém hay sé ddm nhan
cuong vi dy. Phan dudi day sé dua ra chi tiét va cac vi du rd hon vé
nhiing thach thuc nay trong béi canh clia nhiing loai hinh kién thic va
ky ndng can c6 cho hoat dong quan ly khoa hoc.

KHUNG LY THUYET CUA VIEC NGHIEN CUU
NHAM PHAN LOAI

Ta ¢6 thé tiép can viéc xay dung nhiing loai hinh kién thiic va ky
nang can cho hoat dong lanh dao va quan ly khoa hoc bang moét trong
hai cach: - ‘ti dugi Ién] hay ‘tU trén xuéng’ Cach tiép can “ti dudi lén”
trong béi canh nay sé bat dau véi nhiing kién thic va ky nang can cé
dé xay dung ca nhan cac nha nghién ctu dé ho c6 ca hdi trg thanh
ngudi lanh dao trong linh vuc nghién ctiu chuyén nganh. Tuy nhién,
diéu khéng kém phan quan trong la dé cong viéc lanh dao cta ho cai
thién dugc hoat dong nghién clu noi chung, nhiing kién thuc va ky
nang nay phai dugc nhin nhan va dugc thuc hién qua lang kinh cda
cac chinh sach tong quat déi véi KHCN & cap trudng/vién va rat cuc
la & cap hé thong. Vi du, nhiing chién lugc vé viéc cong bd két qua
nghién clu cla ca nhan cac nha khoa hoc va cua truong/vién phai
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dugc nhin nhan trong béi canh cta nhing chinh sach do nha nudc
dua ra vé viéc danh gia 4n pham khoa hoc ctia cac nganh, cac trudng/
vién, chat lugng va tac dong, cling nhu viéc st dung nhiing di liéu ay,
dac biét l1a cho muc dich xét tai trg. Hon nla, ap dat moét chién lugc 1én
cac ca nhan, nhat quan véi muc tiéu chinh sach ctia quéc gia, sé khéng
c6 hiéu qua déi véi cac trudng/vién véi tu cach moét téng thé. Nhiing
nha nghién ctu thuong thi khong phai la khong biét gi vé viéc nhiing
no luc ca nhan ctia minh da dong gép nhu thé nao vao hoat dong cla
nhom nghién cidu, ctia bd mén/khoa/don vi/, va vao vi tri tuong doi
cla trudng/ vién®. Bay la boi cdnh ma ho dang hoat déng. D6 la nhiing
ly do khién cach tiép can dugc ua thich & day la “tu trén xudng”- kién
thiic va hiéu biét vé nhiing chinh sach bao quat clia nha nudc la diéu
kién co ban cho mot chién luge téng thé vé lanh dao va quan ly khoa
hoc sao cho dat hiéu qua cao.

Nhu da néu trén, hoat ddng NCKH va déi mai cong nghé dién ra
trong céc té chic st dung tai chinh cdng nhu cac trudng DH cong lap
va co quan nghién ctru cia chinh pha, ciing nhu trong cac t6 chic tu
nhan khong vi lgi nhuan (thi du: cdc bénh vién tu hay vién nghién ctiiuy
khoa), va cac doanh nghiép thuong mai du ki€u du 6. Cac loai hinh ky
nang dugc xay dung & day c6 kha nang ap dung cho moi thanh phan,
tuy rang diém nhan c6 thé khac nhau it nhiéu tuy theo béi canh cu thé
cta hoat ddng NCKH va ddi méi cong nghé. Vi du, trong céc trudng
PH cé mét m6i mau thuan c6 hitu gitta doi hoi giang day va hoc tap
phai gan két véi NCKH (xem de Jonghe, 2005; Kogan, 2004). Tuy nhién,
vi khu vuc GDBH chiu trach nhiém cao nhat vé viéc dao tao nang luc
nghién ctu, va vi phd niém toan cau cho rang phan nhiéu viéc nghién
clu dugc thuc hién & cac trudng BH, su phan loai nay cé can nguyén
va trong tam dat & cac trudng PH, cac té chic nghién ciu cong lap, va
cac vién nghién ctu khong vi lgi nhuan.

Bén canh su khac nhau gilra cac truong/vién, viéc ap dung su phan
loai nay sé khac nhau gilra cac nudc khac nhau. Ly do la:

e muc do6 tu chliva cach thiic quan tri cap truong khac nhau nhiéu
gilta cac nudc (vi dy, so sanh Uc va Viét Nam);

e muc do6 kinh phi danh cho NCKH khac nhau trong tuong quan so
sanh vai kinh phi danh cho day va hoc;

e muc d6 hop tac va lién két quoc té khac nhau gitra cac nudc;

e khac nhau rat dang ké gitta mot s6 nudc vé cudng dd va nang
sudt nghién ctiu cda cac té chic dugce goi la trudng BH;

e 0 su khac biét ty nhién va dia ly gilra cac nuéc da tac dong dén
ban chat cta cac uu tién trong nghién ctu (thi du, cdc nudc ving
nhiét ddi c6 nhiing kho khan cu thé vé y té, trong lic nhiing
nudc nhu Nam My, Nam Phi hay Uc thi ¢6 diéu kién thuan loi hon
trong nhiing nganh nhu khoa hoc v tru); va

> Nhiing nha nghién cttu hay nhiing
vién /trudng khong nhén thic duge
md&i quan hé nay hién nay chic chi con
rét it, vi 1gi ich ctia nha trudng trong
viéc t6i uu hoa két qua hoat dong va
1gi ich ctia céc t6 chiic tai trg trong
viec danh gié chdt lugng hoat dong
tuong déi clia cac cd nhan, cic nhom
hay céc trudng/vién.
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¢ Project Part 1

7 See, for example, International
research management: benchmarking
programme. A report to HEFCE by
the Association of Commonwealth
Universities 2006, available at http://
webarchive.nationalarchives.gov.

uk/20100202100434/http://www.hefce.

ac.uk/pubs/rdreports/2006//rd11_06/
rd11_06.pdf (truy cap August 2012)

8 See, for example, Implementing
Better Practice Grants Administration
Australian National Audit Office, June
20120 at http://www.anao.gov.au/~/
media/Uploads/Documents/imple-
menting better_practice_grants_ad-
ministration_june2010.pdf (truy cap
August 2012)

e 0 su khac biét I6n trong triét ly ctia cac nudc vé nhiing nd luc
trong hoat dong nghién ctu- & mét s6 nudc, viéc nghién cdu
dugc tap trung chi y mot cach thich hop, ti viéc phat hién van
dé dén tim kiém gidi phap tuc thoi- nhat la trong y té cong va
néng nghiép, trong khi it luu y téi khoa hoc ca ban. G mot s6
nudc khac lai c6 moét su thic day theo huéng thuong mai hoa
va dua nhiing nghién ctu co ban, nghién cdu Ung dung thanh
nhiing két qua thuc té, nhat la doi véi cong nghiép va cham séc
y té.

Cac loai hinh kién thuc va ky ndng can cho cac nha lanh dao khoa
hoc phai bao ham tat ca nhiing khac biét va kha nang nay. bay la su
b6 sung cho nhiing kién thiic ma cac nha lanh dao khoa hoc can c6 vé
nhiing chuyén nganh khéac nhau, vé nhiing khac biét trong van héa
nghién ctu, trong thuc tién nghién cdu, va nhiing yéu cau vé ha tang
thiét bi cho nghién cuu.

CAC LOAI HINH BE XUAT- SAU CHU BE RONG

Cac loai hinh kién thuic va ky nang can cho viéc lanh dao va quan
ly khoa hoc hiéu qua dugc trinh bay trong 6 cha dé hay linh vuc hoat
dong kha rong. Thoéng tin dugc thu thap ti nhiéu ngudn nguyén thay®
cing nhu cac bao cao dua trén khao sat vé thuc tién lanh dao va quan
ly trong nhiéu nhém trudng/vién khac nhau’.

Chu dé 1: Su'ldnh dao cia nha nu'éc trong khoa hoc-
diém khéi dau

Nha nudc thudng c6 méi quan tdm manh mé dén trinh d6 NCKH va
déi méi cong nghé trong nuéc, vé nguyén tac la vi ho hiéu maéi lién két
quan trong gitra hoat ddng NCKH véi tang trudng kinh té va phat trién
xa héi. Bong thai chinh phi cling la ngudi cung cap nguédn tai chinh
I6n cho NCKH va ddi méi cong nghé, nhat 1a cho cac trudng BH va céac
t6 chiic nghién ctiu ciia qudc gia. Khéng co gi ngac nhién khi nha nuéc
truc ti€p hay gian ti€ép tao ra moi trudng thuc hién moi nghién ctiu cho
loi ich clia quéc gia (OECD, 2003a). Diéu nay c6 thé nhin thay dugc khi
nha nudc xay dung va cong b6 nhing uu tién qudc gia vé NCKH, ddi
m&i céng nghé, xay dung nang luc va ha tang. Nhiing uu tién quéc gia
ma nha nuéc dua ra c6 thé dugc xac dinh réng hay hep va cé thé gan
lién véi ca ché tai trg phu hop véi nhing uu tién ays.

Nha nudc cling xac dinh muc dé nguén luc cong dugc danh cho
hoat déng NCKH va déi méi cong nghé, va danh cho nhiing t6 chiic/
don vinao - truc ti€p qua ngan sach cap cho cac trudng, hay gian tiép
qua cac cd ché ma dua trén canh tranh. Mot 1an nira, khéng co gi dang
ngac nhién khi chinh pha cac nudc thudng la nguai dat ra quy tac, luat
l&, huéng dan vé tai trg cong va thuc hién viéc kiém tra gidm sat nham
bao dam nguén luc céng dugc st dung ding dan. Nha nudc cling
dua ra nhiing hinh thiic khuyén khich cho hoat déng NCKH va déi méi
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cong nghé cla cac doanh nghiép, cong ty, qua nhitng con dudng nhu
gidm trir thué hodac tai trg truc tiép. Cudi cung, chinh pha quy dinh
thué€ quan va tao ra méi trudng cho cac t6 chuc thién nguyén dau tu
cho nghién cdu va d6i maéi cong nghé. Khi nha nudc dua ra nhiing
chinh sach khuyén khich hop tac nhiéu hon giira cac té chiic nha nudéc
va cac doanh nghiép tu nhan, diéu cét 16i la cac nha lanh dao va quan
ly & nhitng t6 chiic nay hiéu dugc su phuc tap trong moi trudng thué
va tai chinh ma méi té chiic khac nhau dang hoat déng. Piéu nay quan
trong la vi nha nuéc c6 thé tim lgi thé bang cach dua ra nhiing khoan
tai trg cu thé véi nhiing doi hdi ma cac bén tham gia phai dap ting dé
da diéu kién xin tai tro®.

Trong nhitng nam gan day chinh phu nhiéu nuéc da nhan ra tam
quan trong cta hgp tac quéc té trong nghién cliu va da cung cap tai
trg dé gitp cho cac du an haop tac. G Uc chéng han, chinh phu cp tién
cho nhiing lién két khoa hoc qudc té, va gan day da cé nhiing thoa
thuan déng tai trg dang ké cho nhiing nghién ctiu song phuong véi
chinh phti Trung Quéc va An o™, C6 |é thoa thuan déng tai tro duoc
biét dén nhiéu nhat 1a théa thuan dugc Lién minh Chau Au hé trg".
Nhiing quy nay thuc su c6 tinh quéc té vi cdc nha nghién clu ngoai
Lién minh c6 thé ti€p can quy thong qua co ché dong tai trg clia cac
t6 churc tai trg doi tac vai nudc minh. Cac vi du khac la Chuong trinh
Human Frontiers Science Program, khdi xudng & Nhat trong thap ky
80, va sau d6 ma& rong rat dang ké. Thém nira, nhiéu Quy Uy thac va cac
loai Quy thién nguyén khac nhu Quy Bill and Melinda Gates, hay Quy
Uy thac Wellcome Trust, cting hé tro hgp tac quéc té trong nghién cuu.
Mdi chuang trinh tai trg cé cac quy dinh va triét ly riéng, va cac nha
lanh dao khoa hoc can hiéu su tinh té€ nay dé tu van phu hop va hé trg
nhom nghién ctu tiép can véi nhiing co hdi dy. Nhin chung, diéu quan
trong la cac nha lanh dao va quan ly khoa hoc hiéu biét sau vé nhiing
nhan té xuyén van héa va nhay cdm véi viéc tiép can nhing co héi nay
dé dap Ung yéu cau cla cac quy tai trg. Mot diéu clng rat co ban la cac
nha lanh dao khoa hoc can cé nang luc va chuan bi kha nang cia don
vi minh dé hé trg cho nhiing du an quéc té co kinh philén va lién quan
dén nhing thao luan, thuong lugng va chia sé trach nhiém cuta nhiéu
trudng/vién/té chic/don vi & nhiéu nudc.

Cho du nhiéu céng trinh nghién ctu va sang kién déi méila su sang
tao va no luc clia ca nhan, ngay ca khi ho lam viéc véi nhau, nhung
no6 phai dugc thuc hién trong mét khuén khé phap ly va méi trudng
do chinh pht mdi nudc thiét lap cho hoat ddng khoa hoc. Viéc dua ra
nhimng ky nang va pham chat can cho lanh dao va quan ly khoa hoc
phai nhat quéan véi nhitng nhan t6 ay. Thuc ra, mot trong nhiing thach
thiic hién dai déi vai cac nha nghién cdu, quan ly va lanh dao khoa
hoc, 1a hiéu biét khéng chi vé dat nudc minh ma 1a ca bdi cdnh quéc
té clia hoat dong khoa hoc, nhat la khi nhiing céng trinh hgp tac quéc
té€ xuyén bién gidi ngay cang néi bat hon. Nhan t6 quéc gia tac dong
dén hoat déng cla cac nha nghién ctiu bao gom nhiéu cong cu va quy

1 Chéng han chuong trinh Australia’s
Cooperative Research Centres doi hoi
tai trg ctia ngan sach phai c6 von doi
ung tuong xting hodc 16n hon & cac
truong hay cac doi tac doanh nghiép
tham gia vao chuong trinh nghién
ctiu. Xem https://www.crc.gov.au/
Information/default.aspx (truy cép
August 2012)

' See http://www.innovation.gov.au/
Science/InternationalCollaboration/
aisrf/Pages/default.aspx (truy cap Au-
gust 2012) and http://www.innovation.
gov.au/Science/InternationalCollabo-
ration/ ACSRF/Pages/default.aspx (truy
cap August 2012)

2 EU Framework Programmes for
Research and Technological Develop-
ment
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12 See, for example, http://www.
worldscientific.com/doi/sup-
pl/10.1142/8102/suppl_file/8102_intro.
pdf (truy cp August 2012) and http://
www.worldscientific.com/worldsci-
books/10.1142/8102 (truy cap August
2012)

1 See also http://www.rcr.ethics.gc.
ca/_doc/Framework-CadreReference_
eng.pdf (truy cap August 2012); http://
www.arc.gov.au/general/research_in-
tegrity.htm (truy cap August 2012);
http://healthfinder.gov/orgs/HR2971.
htm (truy cdp August 2012)

'* Xem http://www.innovation.gov.
au/Research/MissionBasedCompacts/
Pages/default.aspx (truy cap August
2012)

dinh phap ly (vi du nhu, nhiéu nudc c6 nhiing quy dinh phap ly han ché
nhing nghién cudu lién quan dén phodi ngudi va bién déi gen clia cac té
chtic nghién ctu y sinh hoc), cling nhu chién lugc quéc gia va nhing
hiép dinh quéc té vé quan ly quyén s& hitu tri tué, va cac quy dinh vé
an toan (nhat 13, vi du nhu xay dung va van hanh mat ma diéu khién
nhing tha gay hiém nguy). Tuy van thudng co giao tiép gilia chinh phu
cac nudc, cac thda thuan va hiép dinh vé nhiing van dé nay, c6 nhiing
khac biét nhat dinh trong quy dinh clia cac nudc phai dugc hiéu rd khi
xay dung va dé xuat nhiing du an hop tac quéc té.

Chinh pht cac nudc cling lién quan téi viéc tao ra mot moi trudng
trong nudc dé thuc hién nhimng né luc nghién ctu ctia quéc gia. Vi du
nhu, nhitng céng cu phap ly thiét lap quy trinh phé duyét viéc thuc
hién nhiing céng trinh nghién ctu lién quan dén con ngudi, hay con
vat hodc vé gen. Tat ca nhiing quy dinh d6 la nham bao vé con nguai
truc tiép, ciing nhu bao vé uy tin va y nghia quan trong ctia NCKH véi
tu cach la lgi ich cta xa hoi.

Chinh phu cac nudc cling quan ngai vé su liém chinh trong nhiing
nghién ctu thuc hién & cac t6 chic céng lap. Vi véi su phé duyét vé
dao duc nghién cdu, uy tin cla ca nhan nha nghién ctu hay ctia hé
théng nghién ctu cia mét qudc gia sé phu thudc vao su chinh truc
trong viéc thuc hién nghién ctu. Trong khi cé it quy dinh phap ly cap
quéc gia vé van dé nay, nha nudc thudng ap dung nhiéu quy dinh gian
ti€p va cach tiép can theo 16i tu nguyén khac nhau dé€ bao dam nang
cao nhan thuc vé nhiing nguyén tac dao duc thich hgp khi tién hanh
hoat dong nghién cdu'?.

Nguén kinh phi nghién ctiu to I6n do nha nudc cap cho cac té chiic
coéng lap thuang di lién véi nhimng quy trinh, tha tuc ngat nghéo vé bao
cdo, vé tai chinh. Nhiing yéu cau nay dugc dat ra nham bao dam tuan
thu cac quy dinh, luat & vé tai chinh cong clia nha nuéc. Cac nha lanh
dao va quan ly khoa hoc trong nhiing t6 chiic nay can danh gia dung va
dap ung dugc cac thu tuc bat budc ay. Hon thé nita, nha nudc cling doi
hoi mét s6 hinh thiic bao cao khac vé két qua hoat déng nghién cuu.
Cac tiéu chi bao gobm s6 nghién ctu sinh tién si hoan tat van bang, dé
an nghién ctiu va an pham khoa hoc moi loai, d6ng gép cho chinh sach,
bang sang ché, gidy chiing nhan dang ky s& hitu tri tué, ké ca doanh thu
ban quyén khai thac san pham thudc s& hitu tri tué, chuyén giao céng
nghé. Nhiéu nuéc gid day danh gia chat lugng an pham théng qua muc
d6 théng tin thu thap dugc va qua danh gia ciia dong nghiép.

Trong mét dé xuat co 1&é 1a doc nhéat, chinh pha Uc da dua ra mét
céng thurc vé thoa thuan gilta chinh phu véi cac truong BDH™. Dy kién
cach tiép can nay sé khuyén khich su khac nhau giira cac truong vé su
mang va chién lugc. MOi thda thuan nhu thé sé thé hién qua mét hop
doéng gilta cac bén, bao gdbm sé nghién cltu sinh, mic d6 tap trung
trong hoat ddng nghién ctu trong nhiing chuyén nganh cu thé, chat
lugng ctia 4n pham khoa hoc trong nhiing linh vuc chuyén mén xac
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dinh.Théa thuan cap kinh phi dac biét san sang dé trg gilip cac trudng/
vién thu thap va nép cac dit liéu nay. Tat ca nhiing thoa thuan nhu thé
gio day dugc cong khai dé xem xét ky ludng va muc dé khac nhau gilra
cac trudng gio day cing dugc xem xét va phan tich day du.

Cac nha lanh dao va quan ly can nhan thic dugc nhimng yéu cau
khac nhau ctia nha nuéc 4p dung cho trudng/vién ctia minh. Quy trinh
tuang tac véi quan chic/vién chiic nha nuéc & muc do phu hop la diéu
bat budc, cling nhu quy trinh ndi bé dam béo cho viéc cung cap théng
tin dé€ tuan thu cho nhiing yéu cau ay. That bai trong viéc thich nghi
VGi cac yéu cau nay c6 thé dan dén nhiing bat lgi vé tai chinh va anh
huéng dang ké dén uy tin. M6t trong nhimng yéu t6 phc tap déi voi
cac nha lanh dao cap truong/vién la cé nhiéu ca quan chinh pha chiu
trach nhiém/ c6 thdm quyén trong hoat déng khoa hoc (vi du nhu B6
Gido duc, Nghién ctu, D6i mdai, va Céng nghé). Nhiéu t6 chic chinh
pha dua ra nhitng chuaong trinh tai trg nghién cdu trong pham vi anh
huéng cia ho' va méi td chiic cé nhiing yéu cau va quy dinh riéng ma
lanh dao cac truong/vién can nhan thuc ré. Viéc chia cat cac Bo khac
nhau c6 trach nhiém quan ly nhiing hoat déng khac nhau trong dao
tao va nghién ctu khoa hoc & cac truong DH cling la diéu kha phuc tap
déi véi lanh dao cac trudng/vién va déi ngl gilp viéc, nhat la khi cac
bé khac nhau c6 nhiing doi héi khac nhau hay trung lap.

Chu dé 2: Ldanh dao vé khoa hoc & cdp Truong/Vién
Nhan thuc

C6 thé noi rang nhiing t6 chic/don vi thanh cong vé NCKH la
nhing t6 chiic c6 ngudi lanh dao chang nhiing y thiic rd rang ma con
dong vai tro dan dau trong viéc xac dinh nhiing diéu kién va xu huéng
phat trién bén ngoai, véi mét miic dd sau sac khong thua kém gi viéc
nhan thic nhiing diéu kién trong ndi bé don vi minh. Cac nha lanh dao
can nhan thic dugc nhiing xu huéng 16n trong hoat déng nghién ctu
(chang han tang cudng hop tac va thanh 1ap cac mang luéi'®) dé ho c6
thé hé trg doi ngl can bo nghién ctu ctia minh va dem lai nhiing diéu
kién c6 thé lam trién n& nhitng madi quan hé hgp tac hitu ich cho cac
nha nghién cru ciing nhu cho cac trudng/vién. Diéu quan trong la cac
nha lanh dao can nhan thiic dugc tam quan trong clia nhirng ban bao
cdo & trinh dé rat cao nhu nhiing tai liéu ctia OECD, trong d6 cho thay
tac dong cha nhiing 4n pham khoa hoc c6 hgp tac quéc té noéi chung
la cao hon so vai khéng c6 hop tac nhu thé (OECD, 2011b).

Cling vay, diéu quan trong la cac nha lanh dao can nhan thic ré boi
canh chinh sach quéc té ddi véi cac té chuc nghién clu va trudng DH
dugc cap ngan sach céng, ciing nhu chinh sach déi véi hoat dong khoa
hoc clia cac doanh nghiép, tat ca déu tac dong dén hiéu qua cla tiém
nang hgp tac'. Hon thé nia, chinh pht mét s6 nudc ¢ sang kién tim
cach lam tang muc d6 hgp tac trong NCKH gilra khu vuc cong va tu.
Nhi{rng chuong trinh nhu thé dé ra nhiéu ca hoi to I6n cho phat trién va

15 (3 Uc ching han, tai trg nghién cttu
ctia chinh phu dugc cdp thong qua
cac t6 chiic doc lap thuc hién viéc xét
cép tai trg (the Australian Research
Council and the National Health and
Medical Research Council) va cép truc
tiép cho céc co quan nghién ctu ctia
nha nuéc (CSIRO, AIMS, ANSTO)
ciing nhu cép riéng cho cic chuong
trinh uu tién thong qua BO Y té, Bo
Nong Lam Ngu nghiép va hang loat
Bo khac.

16 An phim gan day cta The Royal
Society of the UK’s Knowledge, net-
works and nations - Global scientific
collaboration in the 21* century (2011)
c6 mot bai tdng thuat toan dién vé
nhiing thay d6i trong mé hinh nghién
ctiu qudc té cang nhu dua ra nhiéu
kién nghi rat c6 chat lugng cho nhiing
chinh sach va hanh dong tuong lai.

17" Xem OECD Investment Policy
Reviews: Viet Nam 2009
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' See http://www.wipo.int/about-ip/
en/iprm/pdf/ch5.pdf and http://www.
wto.org/english/tratop_e/trips_e/
trips_e.htm (truy cap August 2012)

19 See http://www.ipr-helpdesk.org/
(truy cap August 2012)

tién bo. Tuy nhién, nhiing hgp tac nhu vay chi c6 thé thanh cong néu
hai bén cé cach ti€p can linh hoat dé c6 su hgp tac thuc su gitia nhiing
nha nghién cdu véi nén tang van hoda rat khac nhau. Diéu cot 16i la
nhing trd ngai c6 thé cé ddi véi viéc hgp tac phai dugc xac dinh rd va
cai thién khi c6 thé, va diéu nay doi hoi it nhiéu tuong nhuong trén nén
tang thoa thuan, mot nhan t6 sé gilp cing c6 cho su hgp tac.

Co hoi hgp tac quoc té, cling nhu hgp tac trong nuéc, phu thudc vao
nguon kinh phi. Cac nha lanh dao khoa hoc bat buéc phai hiéu ré co
ché tai trg nghién clu clia cac té chuc qudc té va nam dugc thong tin vé
co hoi xin tai trg du lau trudc ngay hét han nép ho so xin tai trg. Déi véi
nhing ky han dai han, cac nha lanh dao khoa hoc can nhan thuc dugc
xu hudng dau tu cho NCKH & ca hai khu vuc cong va tu thé hién qua ti
|é GDP hay nhiing chi bdo khac vé stiic manh cia nén kinh té. Trong linh
vuc nay OECD la mot ngudn cung cap thong tin quan trong.

Khi xem xét quan hé hgp tac quoc té gilra cac nha nghién clu, &
cap du an hay cap nha truong, diéu quan trong la nha quan ly phai
nhan thuic dugc cac doi héi song phuang hay tham chi da phuong lién
quan téi nhiing quy dinh tai trg va diéu chinh hoat déng hé trg cho
viéc NCKH. Ciing nhu vay, nhiing yéu cau vé kiém toan va bao céo phai
dugc hiéu ré va ton trong. Khéng hiéu hay khéng tén trong nhiing yéu
cau nay cé thé dua téi nhing rac réi hay bi triing phat. Mot két qua kha
di khac la nhiing d6t pha trong quan hé gitra ca nhan cac nha nghién
clru ¢6 thé dua téi nhimng hop tac lau dai. Cudi cing, mot lanh vuc phic
tap phai quan tam la quan ly quyén s& hitu tri tué déi véi nhiing san
pham tao ra qua hgp tac qudc té (OECD, 2003). Diéu nay dac biét quan
trong khi hai khu vuc cong va tu phoi hgp trong giai doan cudi ctia hgp
tac nghién cu. Cé rat nhiéu thda udc, van kién quéc té vé quan ly va
bao vé quyén s& hiru tri tué xuyén bién giéi's. May thay, cé nhiing con
dudng dé giup gidi quyét van dé nay ma cac nha lanh dao va quan ly
khoa hoc c6 thé tu rut ra duoc'.

Hop tac gita cac nha nghién cltu va cac trudng dem lai thuan lgi
vé két qua nghién clu, tac déng va uy tin cla trudng/vién cling nhu
mang lai co hoi dé giai quyét nhiing cau héi nghién ctu chinh yéu (The
Royal Society, 2011). Két qua la, hop tac va lién két gilta cac truong
vGi ca hé thong la mot nhan t6 ma lanh dao cac truong déu nhac dén
vGi thai do rat tich cuc. Mot nhan té trai ngugc, co thé dién ra déng
thdi va can dugc quan ly rat than trong, la su canh tranh dé gianh tai
trg. Tai trg cho cac du an nghién cdu thudng cé tinh canh tranh cao
do, va nhiéu nguén quy khac cé thé phu thudc vao su thanh cong
trong nhiing cudc canh tranh nay (cung vdi cac tiéu chuan do ludng
hoat dong khac cltia trudng/vién). Cac nha lanh dao can nhan thuc
rd moi trudng chinh sach nay va tim ra diém can bang ly tuéng giira
hop tac lién trudong va téi uu hoéa nguén tai trg va hé sa thanh tich
clia truong minh (Schuetzenmeister, 2010). Mat khac, su hop tac gilia
cac nha nghién ciru méi ndi lén & cac trudng mai thanh lap véi nhiing
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déng nghiép gia dan kinh nghiém & nhing trudng lau doi hon dem lai
nhing ca hdi quan trong dé tién bo. Tuy vay nhimng thuan Igi nay phu
thudc vao thai do hgp tac clia cac trudng manh.

Duy tri nhan thic ca nhan la mot chién lugc trong yéu déi vai lanh
dao doi héi cach tiép can tich cuc va c6 can nhac. Co nhiéu co ché thuc
hién viéc nay, quan trong nhat la duy tri giao tiép ca nhan chat ché vai
déng nghiép va mang lugi nghién ctu. Giao tiép vdi cac té chuc tai tro
I&n, quan chiic nha nudc, tap doan doanh nghiép va cac ca quan hiu
quan cling la mot diéu séng con. Viéc nang cao nhan thiic cling doi hoi
phai danh gia ding nhiing su kién cé tam quéc gia, qudc té va nhiing
budc tién trién mai trong NCKH va d6i méi cong nghé, la diéu c6 thé
gat hdi dugc qua cac hoi thdo va tap chi chuyén nganh. Gig day cling
¢6 nhiéu con dudng dung cdng nghé thong tin hién dai dé cung cap
nhiing théng tin cdp nhat mai nhat & quy mé toan cau®.

Ciing vay, diéu c6t 16i con 13, 1anh dao cla cac t6 chiic nghién cuiu
I6n, nhat la cac trudng BH nghién clru va cac té chiic cong lap, can nhan
thuc dugc cac hinh thic hoat déng nghién cttu khac nhau cling nhu kha
nang va nang luc ctia d6i ngl nghién ctu cia minh. C6 mét xu huéng
dang tang trong mot sé t6 chuc nghién ctu 16n 1a quy hoach pham vi
nghién ctu sé dugc thuc hién nham dua ra nhiing théng tin can thiét
cho nhitng méi quan hé dang ¢é (hay dudi dang tiém nang) gilta cac
nha nghién ctu c6 cing méi quan tam trong va ngoai trudng/vién?',
Day chi la mot trong nhiéu tha quan trong vé nhiing nhan té ma lanh
dao can nam viing. Nhiing nhan t6 khac sé dugc trinh bay trong cac cht
dé tiép theo vé viéc quan ly khoa hoc nhu thé nao la c6 hiéu qua.

Quan tri cap Trudng/Vién

Mét dac diém chung cla cac co quan nghién ctiu (chdng han nhu
trudng DH hay t6 chdc nghién ctu cong lap) 1a ho co6 quyén tu chu cao,
viéc giam sat qua trinh diéu hanh la do mét héi dong quan tri thuc thi.
Nhirng cong cu phap ly dé xac dinh dia vi phéap ly va muc dich cta né
cliing dong thai xac dinh vai tro va tu cach thanh vién cta hoi déng
quan tri. Thém nia, ban than héi déng ciing co thé xac dinh vai tro va
tu cach thanh vién cta cdc nhém cong tac truc thudc vi du nhu ty ban
tai chinh, ki€ém toan va thanh toan. Hoi déng tu van khoa hoc la thiét
ché phé bién & cac t6 chiic nay. Hoi dong Trudng/Vién va cac héi dong
truc thudc thudng gom nhiéu thanh vién doc lap, nghia la khéng an
luong cla trudng/vién ay.

Thanh céng ctia nhiing trudng/vién nay phu thudc rat I6n vao hiéu
qua thuc hién chic nang clia hoi dong trudng/vién trong viéc lanh dao
va ho trg t6 chic. Quan hé gilra chu tich hoi déng trudng/vién va cac
nha quan ly cao cap rat quan trong, cling nhu quan hé gitta ch( tich va
thanh vién hoi dong truong. Da thay ré trong thuc té la “co ché quan
tri dang dan sé dong gop tich cuc cho thanh céng clia trudng/vién khi
cac bo phan cau thanh nén co ché ay, b phan diéu hanhva cong dong

2 See, for example, Research Profes-
sional at http://www.researchresearch.
com/index.php?option=com_con-
tent&view=article&id=24&Itemid=24
(truy cap August 2012)

2 See, for example, the University of
Glasgow Research Map, at http://www.
gla.ac.uk/services/researchmap/ (truy
cép August 2012)
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- khoa hoc gén két phéi hgp chat ché véi nhau; mat khac néu mét bd
phan tré nén lan luét thi su tién bd sé khung lai” (Shattock, 2003).

Trong céc t6 chiic NCKH ¢6 tu chd, thudng thi hoéi déng trusng/
vién c6 trach nhiém lua chon, b6 nhiém va bai nhiém ngudi ding dau
b6 phan diéu hanh nha trudng (hiéu trudng, vién trudng, giam doc,
v.v.). Trudc moéi quan hé nay va trudc trach nhiém ctia héi dong trusng/
vién la giam sat hoat dong/diéu hanh, thudng thi ngudi ding dau t6
chuic sé tap trung vao viéc bao dam tao diéu kién cho héi dong trudng/
vién lam viéc va dap ung nhiing mong dogi clia ho. Diéu nay doi hoi
déi nga lanh dao c6 thé cung cap hoan toan day dd moi théng tin chi
tiét vé qua trinh van hanh trudng/vién, vé quan hé véi cac bén lién
guan trong va ngoai nha trudng, va nhiing ké hoach tuang lai. Diéu
nay dugc thuc hién thong qua cac ban bao cdo ma cac nha quan ly dé
trinh véi cac hoi dong truc thudc phu trach mot linh vuc cu thé nhu tai
chinh, kiém dinh, ha tang, quan ly rui ro, v.v. Cac héi déng nay cling
thudng xem xét nhiing du &n, dé an I6n va dua ra khuyén nghi cho
hoi dong trudng/vién dé phé duyét. Trach nhiém clia ngudi ding dau
trudng/vién la bao dam tat ca cac hoi déng nay dugc tao diéu kién lam
viéc, dugc cung cap thong tin day du, ro rang, chinh xac, kip thai va
dugc dap Ung moi yéu cau. Lanh dao trudng/vién va cac can bd quan
ly cao cap phai nhan thiic dugc trach nhiém cta ho trong nhiing linh
vuc dudi day.

Hoan canh thay ddi cling c6 thé doi hoi lanh dao trudng/vién dé
xudt thay déi co ché quan tri ctia hoi déng trudng néu can. Noi cach
khac cac nhalanh dao can chuén bi hé trg cho hoi dong trudng/vién dé
ho gilp nang cao hiéu qua va su minh bach trong quan tri nha trudng.
Kha nang thay déi va thich nghi vé ca ché cla cac trudng/vién dé phu
hgp véi nhing thay déi nhanh chong ctia béi canh dia phuong va toan
cau, bao gbm ca cac anh huéng chinh tri, la mét van dé trong yéu trong
cOng tac lanh dao (Larsen et al., 2009). Day la moét lanh vuc thudng bi
coi nhe trong viéc dao tao va phat trién nang luc cho cac nha lanh dao
va quan ly trudng/vién.

G mot sé nudc, cac vién nghién ctu va trudng DH ¢ mot co ché
quan tri khac, gan véi su giam sat chat ché cia mét hay nhiéu Bo thay
vi c6 mot hoi dong trudng/vién ty chd nhu trén. Nhiing truéng/vién
nay cling c6 thé cé hdi déng quan tri véi mot s6 thanh vién bén ngoai
va chut it tham quyén quyét dinh . Tuy nhién, viéc b6 nhiém nguoi
dung dau (hiéu trudng, vién trudng, v.v) thuong do nha nudc hay cap
B6 quyét dinh. Trong tinh thé nay, quan hé gilta cac nha lanh dao, hoi
déng trudng/vién va co quan quan ly cap Bé sé rat khac véi nhiing t6
chuic nghién ctu doc lap cé muc do tu chu cao. DU vay, lanh dao cla
cac td chuc nay rat can danh gia ding vai trd va trach nhiém ca ho
ciing nhu quan hé cta ho déi véi hoi ddong quan tri va cg quan chu
quan. Ho phai canh giac dé€ bado dam su van hanh cla t6 chuc la thich
dang va hitu hiéu.
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Lap ké hoach

Mot trong nhirng chiic ndng quan trong nhat ctia lanh dao, du & co
quan Ién hay nhé va co ché quan tri nao, la xay dung mét khuén khé
dd rdng cho su phat trién va hoat dong tuang lai ctia trudng/vién. Qua
trinh nay thudng dugc goi la “1ap ké hoach chién lugc”, va cé vé sé tai
liéu viét vé nguyén tac hay cach thuc hién quy trinh nay. Mét ké hoach
hanh déng sé chi tiét hda chién lugc nay. Nhu ngu y & cac phan trén
vé quan tri, thudng thi hoi dong trudng/vién cla cac té chiic ¢o tu chd
cao sé c6 moi lién hé chat ché dén qua trinh xay dung chién lugc, va
dé nén la nai chuan thuan chién lugc clia nha trudng (xem Hazelkorn,
2005). Cac nha lanh dao kho ma thiét 1ap dugc ddng luc phat trién cla
trudng/vién ma khong c6 su cam két cdia hoi déng nay. & nhing t6
chiic dugc quan ly chat ché béi cac Bo, hién nhién la viéc lap ké hoach
chién lugc dugc dinh hudng chét ché hon va ¢é tinh van hanh hon vé
ban chat.

Quy trinh xay dung ké hoach chién lugc ma lanh dao céac truong/
vién nghién cu thuong van dung sé khac nhau tuy vao ban chat cla
nha trudng va moi trudng ma noé hoat dong, ké ca co ché quan ly.
Nhirng han ché ciia méi trudng ndi bé (nhu thiéu hut tai chinh hay
nhan su cé kha nang) cling rat quan trong trong viéc xay dung ké
hoach chién lugc.

Nhirng thanh t6 chinh ma cac nha lanh dao can can nhac khi thuc
thi viéc xay dung chién lugc la:

e tim hi€uy kién cla cac bén lién quan trong néi b, ca tir déi ng
can bd nhan vién (tu dudi lén) lan ti hoi déng trudng/vién (tu
trén xudng), va cac bén lién quan bén ngoai (nhu cac nha tai trg,
doanh nghiép d6i tac, nha nudc va cong dong);

e phan tich méi trudng bén ngoai- xac dinh va hiéu rd déng luc
ngoai tai cla nhitng hanh xtr trong hoat ddong khoa hoc?*(Butler,
2010);

e phan tich ban than trudng/vién - xac dinh thé manh, nhiing
linh vuc uu tién, chd yéu, nhiing nghich ly trong céach tiép can,
trong co ché clia trudng/vién lién quan dén cac anh hudng bén
ngoai, ca hoi thay déi va phat trién;

e xay dung moét tdm nhin va mot khung thai gian dé dat ducc
tung budc trén duong dén muc tiéu;

e dat dugc su chap thuan cta hoi dong trudng va ctia cac bén lién
quan trong va ngoai nha trudng vé tam nhin;

e déramét chién lugc kha thi dé dat duoc muc tiéu;
e thiét 1ap nhiing c6t méc kha thi cho cac thanh qua dat duog;

e thiét ké mot bo khung danh gia cac hoat dong nham dat dén

2 Vi dy, s6 lugng cong b6 quoc té
thuong dugc dung trong cong thiic
huéng dan viéc tai trg cho cdc trudng/
vién va cac nhom nghién ciu. Tuy vay,
nhiing chi bdo nhu thé c¢6 thé dan dit
dén cach xu sy khong phai bao gio
ciing nhit quan véi tham vong clia
mot trudng néu ho xac dinh muc tiéu
chi cong b6 trén nhiing tap san c6 chi
s0 tac dong cao.
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muc tiéu ctia nha truong; va
e thiétlap quy trinh ra soat va tinh chinh ké hoach theo thai gian.

Qua nhiing buéc nay diéu quan trong la ngudi lanh dao gan két
dugc doi ngl ctia minh va cac bén lién quan dé truyén théng vé viéc
xay dung tam nhin, ké hoach trugc khi n6é dugc hoi déng trudng/vién
chap thuan. Khéng cé su gan két do sé co rat it cam giac “lam chu” ké
hoach nay & nhiing ngudi sé phai dap Ung véi hudng di cta no, va sé
phai thda hiép vé muc d6é thanh tuu clia cac két qua mong dai. Cac
nha lanh dao cling phai ludng trudc va san sang duang dau vai thai do
phan khang trudc nhing thay doi (Julius et al., 1999). Cudi cing, mot
diéu cling quan trong la cac nha lanh dao, nhiing ngudi da xay dung
nén ké hoach, cling can phai“séng” véi nhiing ké hoach ay- khéng cé
su cam két cu thé clia lanh dao, sé chang c6 gi trd thanh hién thuc, va
nha trudng sé chang cé may co héi dé thanh cong.

Thuc hién nhiing thay ddi cé tinh chit thé ché

Khi mét trudng/vién xac dinh sé tao ra nhimng thay déi gi trong
hudng di hay trong ho so thanh tich cia minh nham dat dugc mot
tham vong nhat dinh, diéu quan trong la phai luu y dén ké hoach vé
nhan su (thudng lién quan t6i khoan chi phi thudng xuyén kha I6n) Van
dé can xem xét la ho so vé tudi tac, du bao vé sy nghiép, tham vong va
ky nang nghién clu cda déi ngl hién co, xac dinh nhiing linh vuc can
tuyén thém ngudi, hay déi nga hién c6 can dugc dao tao thém hoac
khéi lugng céng viéc can phan phai lai. Khéng 6 dau ma su quan bang
thich dang gitra dao tao va nghién ctru lai can nhu & cap truong (OECD,
2003b). Thém nira, khi ké hoach doi hoi thay déi vé trong tam nghién
clru, ngudi lanh dao rat can hiéu rd ban chat canh tranh cao dé trong
viéc tuyén chon ngudi nghién clu & ca cap trudng/vién lan cap quéc
gia. Nhiing canh tranh nay c6 thé lam tang chi phi ngoai du kién dé co6
thé tuyén dugc ngudi gidi.

Mot tham vong phé bién clia cac trudng/vién nghién ctu gén voi
viéc hinh thanh uu tién nghién ciu la thiét 1ap cac nhém nghién ctu
manh trong nhiing linh vuc uu tién. Kenna and Berche (2011) cho thay,
khai niém truyén thong vé “dam dong du I6n” trong cac nhém nghién
ctiu khoa hoc la cai ngudng gidi han téi thi€u ctia quy mé nhém dé co
thé tao ra nhiing nghién cutu trinh d6 cao. Dua trén tu liéu phan tich
do ludng an ban khoa hoc ctia United Kingdom’s Research Assessment
Exercise (RAE), hai tac gia Kenna va Berche da thay rang tuong tac gitia
cac nha nghién ctiu trong mét nhém dan dén tang cudng chat lugng
nghién ctu nhung chi dén mét gidi han nao dé ma théi, vugt qua gidi
han d6 thi nhiing hop tac gilia tat ca thanh vién ciia nhém khéng thé
duy tri bén viing dugc” Bai vay, thuat ng“dam déng da I6n” dugc dat
ra, vugt qua né thi viéc tap trung nguon luc khéng dan dén tang cudng
chat lugng nghién cliu moét cach dang ké” Khéng co gi ngac nhién, khi
“dam doéng du I6n” dugc tao ra theo chuyén nganh. Nhitng phan tich
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nhu thé, sé ti€p tuc ndi lén tir xu huéng toan cau trong thuc tién hoat
ddng cla cac trudng va cac nudc, mang lai thong tin cho gidi lanh dao
dé ho can nhic va dat ra ké hoach chién lugc cho don vi minh.

Véi mét ké hoach chién luge hay bao quat téng thé da co, thudng
thi méi linh vuc cu thé can xay dung nhiing ké hoach chi tiét. Chiang
han, ké hoach vé ca s& ha tang hay tai san, thudng lén quan dén ngan
sach 16n, 1a mét yéu té t6i quan trong hd trg cho su phat trién cda té
chtic. Cac nha lanh dao can nhan biét dugc co sé vat chat va ha tang
théng tin dang c6 cling nhu yéu cau bao tri né cho tuong lai. Tuy thé,
ho cling nén yéu cau dugc biét la nhiing trang thiét bi dugc lén ké
hoach ay la tuang xding hay vugt qua déi véi nhiing van hanh tuong lai
cla trugng/vién, va cac budc dé xt ly van dé nay. Néu mét trudng/vién
c6 ké hoach chuyén sang mét linh vuc nghién cru mgi thi ké hoach
trang bi ha tang la rat can yéu, nhat la khi cé lién quan téi nhiing van dé
nhu sinh hoc. Chi phi cho nhiing viéc d6 c6 thé giGi han trong nhiing
linh vuc ma trudng/vién du dinh phat trién, va nhu vay, nhimng han ché
nay co6 thé can phai dugc danh gia dung va dugc phan anh trong ké
hoach chién lugc téng thé (Iuu y rang chién lugc phai kha thi va c6 thé
dat dugc).

Ty vao quy md, su phic tap va cau tric ctia méi trudng/vién, thong
thudng it khi nao chi mét nha lanh dao c6 thé xur ly hét nhiing van dé
phuc tap ay, va viéc ay nhiém cho nhiing can bé quan ly cao cap khac
la diéu bat budc. Tuy vay, diéu cot yéu la ngudi lanh dao cao nhat phai
ding & vi tri bdo dam rang nhiing quyét dinh & cap thap hon bao gis
cling nhat quén vaéi muc tiéu chién lugc téng thé cla nha trudng.

Nhiing niém tin va ly tuéng vé nghé nghién ciu

M@t vai tro trong yéu clia cac nha lanh dao khoa hoc la thiét lap va
duy tri mot van héa nghién ctiu manh mé, va mét ly tudng, niém tin
vé nhiing dac diém, gia tri c6t 16i ctia nghé nghién ctu. C6 nhiéu cach
ti€p can vGi van dé nay. N6 bao gom viéc ing ho nhimng co hoi dé
nha trudng mai nhirng nha khoa hoc hang dau & cac nuéc khac dén,
ung ho can bd nghién clu clia minh tang cudng cac tuong tac va hgp
tac qudc té, va quan trong la, xdy dung va thuc hién co ché khich 1é,
khen thudng cho nhiing hoat dong tich cuc nhat quan véi muc tiéu
cla nha truong. Thich nghi véi thanh céng va tinh than dam lam dam
chiu & cap d6 ca nhan hay nhém, cling nhu céng khai ting hé viéc tao
diéu kién cho nghién cttu (ngay ca théng qua viéc cai thién ha tang) la
nhing co ché manh mé dé dem lai van hoa va niém tin tich cuc. Nhiing
yéu t6 quan trong khéc la co ché su nghiép linh hoat, nhat quan, minh
bach va quy trinh bé nhiém, thang tién céng bang bao gém ca binh
duyét cung cap. Nhirng chuong trinh huéng dan ban dau, huan luyén
va boi duéng nhan vién ciing nhu quy hoach ké thira cling rat quan
trong trong viéc tao ra su gan két va niém tin vao ly tudng ctia nghé
nghiép trong nha truéng.
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Cé 1& anh hudng manh mé nhat dgi véi niém tin va van hoa té chic
clia mot co quan nghién ctu la thai @& ma cac nha lanh dao cao cap
bi€u 16 trong viéc thuc ddy thuc hién nhimng quy udc dao dic va suliém
chinh trong nghién ctu. Cac trudng/vién rat can van dung va thac day
nhing tiéu chudn qudc té cao nhat vé tinh chinh truc va duyét xét dao
duc nghién ctu déi véi moi hoat ddng nghién ctu. Néu trong t6 chuic
c6 du chi mot diém yéu vé mat nay, thi tat cd moi ngudi trong trudng/
vién 8y, va uy tin tap thé cta ho, déu bi tén thuong - ti hoi déng
trudng dén hiéu trudng/vién trudng va tat ca doi nga nhan vién. Bai
vay, cac nha lanh dao can y thiic dugc nhiing quy uéc dao diic quéc té
va thuc tién vé su liém chinh trong hoc thuat, cling nhu cac quy trinh,
hudng dan, yéu cau phap ly clia tiing nudc dé dugc chap thuan khilam
nhing nghién ctu lién quan dén con ngudi va dong vat. Cac nha lanh
dao phai bdo dam rang nhiing chinh sach va quy trinh, thu tuc dugc
dua ra & trudng minh dugc ap dung cdng bang va nhat quan. Tuy hau
hét ca ché giai quyét nhiing van dé nay nam & can bd cao cap, nhung
chinh thai dé, cach cu xt ctia lanh dao nha trudng trong viéc giai quyét
nhiing van dé nay va truyén ba nhing kinh nghiém t6t, méi la anh
hudng I6n nhat déi véi van hoa té chic clia nha trudng. Tham chi ngay
khi mot su kién bat Igi xay ra 8 mét trudng khag, thi dap ting clia ngudi
lanh dao cling phai bdo dam dugc rang dang cé nhiing chinh sach, quy
dinh s8n sang dé bao vé cho Igi ich clia trudng minh.

Ruiro

Van dé néu trén nam trong trach nhiém cla cac nha lanh dao la xac
dinh va lam gidm nhe rti ro. Bat ci hoat ddng nghién citu nao, do ban
chat ctia né, déu co rui ro c6 hitu va bai vay, cing nhu bai nhiéu ly do
khac, binh duyét cing cap la dac diém phd bién clia viéc |y quyét dinh
trong cac co quan nghién ctu. Viéc ra quyét dinh lién quan téi danh gia
muc d6 rai ro thudng thay nhat la that bai trong viéc giai quyét cau hoi
nghién ctfu da dat ra. Quyét dinh vé viéc cé nén dau tu tién bac cho
mot du an khi né ¢ muic dé rui ro cao la mot diéu kho khan va cé thé
tao ra mau thuan Ién gitta cac nha khoa hoc va lanh dao trugng/vién.
Cac hoat dong khac doi hoi quyét dinh dua trén danh gia muc d6é ruiro
la budc vao mét quan hé hop tac lién két vai cac t6 chic khac va quan
hé d6i tac véi cac doanh nghiép. B&i thé diéu quan trong véi cac nha
lanh dao trudng/vién la tao ra co héi binh duyét cing cap khi can danh
gia nhlng rdi ro nhu thé. Bua ra nhiing nhan dinh nhu thé véi tu cach
ca nhan, ngay ca doi véi ngudi lanh dao nha trudng, qua that ban than
né da chiia dung nhiéu rdi ro dé€n muc né c6 thé anh hudng téi nhué
khi ctia ca doi nga!

C6 nhiéu thu rai ro trong quan ly gan lién véi cac co quan nghién
clu chua khong chi nhiing rti ro cia ban than hoat dong nghién cdu.
Nhiéu trudng/vién 1én tuyén dung nhimng ngudi chuyén phu trach
quan ly nhing rui ro dé thuc hién viéc xac dinh rui ro trong tai chinh,
trong hoat dong chuyén mon, trong ha tang co sé. Trach nhiém cla
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ngudi lanh dao 1a bao dam rang nhiing rui ro dé dugc xac dinh ro, va ‘
trudng/vién da cé chinh sach va quy trinh xr ly sdn sang dé giai quyét

ngay khi cé nhiing su ¢ bat ngd. Dac trung nay cda lanh dao co thé

dat tén 1a“Su chuan bi tng phé véi rui ro”.

Lanh dao cac ca quan nghién ctu sé luén luén phai san sang tng
phd véirdiro - khi diéu gi d6 xay ra ma khong ai du doén truée duagc,
va rat c6 thé chua bao gi& thdy & dau. Giai quyét nhiing tinh huéng &y,
c6 khi khan cap, phai dua trén nhiing nguyén tac nhat quan vdi gia tri,
niém tin va dinh hudng cda té chiic. Ngudi lanh dao can sdn sang goi
mot nhan vién cao cap dén gitp xt ly nhing tinh huéng ay, va nguoi
nay phai san sang trg gidp. Su san sang Ung pho vai nhiing su cé bat
ngd nhu thé chi cé dugc théng qua quan hé lam viéc tét, hiéu biét vé
nha trudng va nhiing gia tri cla nha truong, cling nhu kinh nghiém,
tat ca nhimng th dy dua trén mot nén tang la long tin va su ton trong.

Sé ¢6 luc nhiing su 6 rdi ro Idn dén muic can phai dugc su quan tam
cla hoi déng trudng/vién. Hoi déng nay thudng ua thich cai l6i cac nha
quan ly coi moi su la “chang cé gi dang ngac nhién’, va théng tin day
da cho héi dong trudng thi tot hon la che gidu no, nhat la khi rdi ro vé
uy tin tac ddong dén nha trudng. Cling rat co gia tri khilanh dao truéng/
vién tim kiém y kién tu van ctia hoi dong trudng trong nhing béi canh
bat thudng. Cai ngudng nghiém trong dé bat dau nhiing budc nay la
diéu can dugc thao luan gilia hiéu trudng/vién trudng va chu tich hoi
dong truong.

Truyén théng giao tiép

Hiéu qua lanh dao mét t6 chic nghién ctu tuy thudc rat 16n vao
muc dé giao ti€p gilta gidng vién, nhan vién, sinh vién, cyu sinh vién,
cac bén lién quan trong va ngoai trudng/vién. Viéc giao tiép ndi bd
c6 thé dién ra dudi nhiéu hinh thic, nhu td tin, thu dién ti hay cac
phuang tién truyén thong xa hoéi. Tuy vay, nhiing giao ti€ép ca nhan,
hoac qua cac dién dan, hop nhém, hay gitia tiing ngudi, la quan trong
nhat trong viéc xay dung su hiéu biét va quan hé hoa hagp véi doi ngi
giang vién, ciing nhu kiém tra va xay dung nhué khi lam viéc cta ho.
Nhiing con dudng nay c6 y nghia séng con trong thoi dai day thach
thiic hién nay, nhat la khi nguén luc clia cac trudng thi han ché va tham
vong thi khong thé nao dat dugc trong ngan han. Nhu da miéu ta trén
day, viéc giao tiép gilta lanh dao va nhan vién hét sic quan trong khi
xay dung va cai thién chién lugc.

Lanh dao cac co quan nghién cltu cong lap cling cé trach nhiém
giao tiép vai chinh phl va cac co quan gilp viéc cta chinh phd theo
16i &i xa hon la chi don gian bao cdo nham dap ting cac nghia vu dugc
nha nudc yéu cau. Nhimng ngudi c6 tham quyén cap kinh phi can dugc
thong tin day da vé san pham dugc tao ra dé ho c6 thé tin tudng vao
hiéu qua ctia khoan kinh phi dy, nhan danh céng ching. Xac dinh cac
phuong tién va muc dé truyén thong nay la viéc kho va la moét ky nang
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c6 dugc qua kinh nghiém, mot diéu c6 thé thay déi dang ké khi co su
kién chinh tri nao d6 dién ra chang han nhu bau ctr cac quan chiic nha
nudc. Truyén théng giao tiép véi cong ching ciing quan trong khong
kém, va c6 thé hiép luc cling truyén thong truc ti€p véi chinh pha.

Truyén thong giao tiép véi nhiing ngudi ¢ tiém nang hudng lgi va
cac d6i tac thuong mai hda la mot trach nhiém cét yéu clia lanh dao
cac cd quan nghién ctu. Viéc vun dap nhirng maéi quan hé cé kha nang
phat trién thanh hop tac dugc xay dung trén co s& long tin va su ton
trong tu tat ca cac bén. Diéu nay sé dat dugc tot nhat khi lanh dao bay
td su cam két ca nhan véi viéc xay dung nhiing méi quan hé nhu thé.
Nhiing maéi quan hé nay thudng cé nguén goc tir quan hé ca nhan gitia
cac nha nghién cttu, nhitng ngudi chia sé chung mét khat vong hay cé
nhiing méi quan tam lién dgi véi nhau. M& rong nhiing quan hé do khi
thich hgp thanh quan hé gilta cac trudng/vién cé thé mang lai lgi ich
to I6n cho tat ca cac bén.

M& dau ch dé nay ching t6i da néu ra rang lanh dao cac vién
nghién ctu thuong déng mét vai trdo dan dau trong viéc xac dinh cac
diéu kién cho su phat trién khoa hoc néi chung bén ngoai trudng/vién
cling nhu'y thic ré vé nhiing diéu kién trong ndi bd td chic cdia minh.
C6 Mot ho sa thanh tich cong khai va co tinh quéc té la mot khat vong
quan trong doi véi cac nha lanh dao khoa hoc- nhiing nguai c6 trach
nhiém mang nhiing tri thic sau sac va nhiing kinh nghiém cta ho dén
cho lgi ich ctia xa hoi.

(Xin doc tiép 4 chu dé con lai trong Badn tin s6 8 sé phdt hanh vao dau
thdng 11.2016)
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